Présentation de « Mon espace famille »
Se connecter et créer sa famille

. Mo
ET Cspace Famille

Metz.fr/monespacefamille
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Page d’accueil : PUBLIC

@ espace-citoyens.net/metz/espace-citoyens/Home/AccueilPublic

Pour se connecter
ou créer un espace

& MON ESPACE FAMILLE

©

J'ai oublié mon mat de
pasze

#3R CREATION D'ESPACE

Créez votre espace famille. il vous donnera
acoés, aprés validation par nos services, au
tablesu de bord de wos demandes
existantes et 3 d'autres fonctionnalités
facilitant votre relation avec la mairie.

Connexion

Créer mon espace

Mon

Csp icC dellle

PREAVIS DE GREVE : JEUDI 29 SEPTEMBRE

D= fortes perturbations sont & pré:

sir sur les temps scolaires et périscolaires :

Tableau miz & jour le 27 septembre & 10h00: cliguez sur Image pour plus de dék

prRATG0ES

28
SEPTEMBRE

2022

Alde aux devolrs - Reprise de I'activite
Pensez  inserire vos enfants et 3 réserver
vos eréneaux pour 'side aux devoirs.

Ler 14 s

Menus de |a restauration scolaire

Retrouvez les menus pour la période de
septembre 3 octobre 2022. Mis & jour
réguliérament

Ler 12 s

Metz'pérl - 'application moblle pour les
actvites périscolaires

Une nouvelle apgpli mobile est disponible pour
les parents dont les enfants utiisent les
senvices périscolaires de Ia Ville de Metz

Metz'Peri

Recrutement d'agents d'encadrement

La ville de Metz recrute du personnel
encadrants dans les restaurants scolaires de

Lir 12 s

Les nouveautés pour la rentrée 2022-
2025

NOUVEAU : Iapplication mobile Met=Péri ast
disponibie | Les nouveautés de Ia rentrée
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Dans Ihypothése ol vous ne pourriez pas garder ou faire garder votre enfant, |a Vile de Metz organise un

service mimimun d'accueil dans quatre écoles de la Vile

2022 pour les inscriptions et les réservations.
aux activités périscolaires

Ler 14 e

- Circonseription de Metz-St Vincent - SANS RESTAURATION : Ecole des Isles - Rue Saint Vincent

- Circonseription de Matz-Sud : Ecole Vincent Van Gogh - 71bis rue des Roseaux

Pole Education - Ville de Metz - 2022

VOIR TOUTES LES ACTUALITES >



CONNEXION A MON ESPACE PERSONNEL

& MON ESPACE FAMILLE

Jindigue mon identifiant et mon mot de

passe que j’ai renseigné lors de la création

du compte
©

J'ai oublié mon mot de

Connexion En cas de mot de passe oublié je clique sur
passe. hn 5z
« J’ai oublié mon mot de passe »

G ACCUEIL ACTUALITES INFOS PRATIQUES

OUBLI DE MOT DE PASSE

Vous avez cublié votre mot de passe

Saisissez votre nom d'utilisateur ou votre adresse de courriel pour le réinitialiser. Je re nse igne m 0 n ide ntifia nt Ou |’a d resse e m a iI a Ssocié é mo n
Hom dtlisateur (ot adresse de courie) compte (adresse email renseignée lors de la création du compte)

© 2022 Metz | Retour au site principal | Mentions légales | Conditions Générales d'Utilisation | Contacts
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1ce Famille

-‘ s

e g Bonjour Madame EDUCATION.

m MON ACCUEIL [_J | ACTUALITES E EDITION DE DOCUMENTS E INFOS PRATIQUES Dem{é,e connexion le 29/09/2022 3 16:50
MON ESPACE FAMILLE £ Préavis de gréve : JEUDI 29 SEPTEMBRE (x)

Péle EDUCATION W G Préavis de gréve le jeudi 29 septembre. Mis a jour 27/09/2022 2 10h

144 Avenue de Thionville Lige 14 suire

57050 Metz

06 0102 03 04

veucrubereuppi-

7681@yopmail.com

MON TABLEAU DE BORD
B & &

Je clique sur « Famille » Demiéres Etat des Edition de
. démarches consos documents

pour ajouter les :

membres de ma famille

X Profil i !dentifiants Familie

Pole Education - Ville de Metz - 2022



Mon

CSp icC Famil|e

= i Bonjour Mad: EDUCATION.
03 von accuen. (&) acruaumes  [EY eomon o pocuments INFOS PRATIQUES Dentérs connenin  Z0013022.4 1650

MA FAMILLE

Informations

Vous retrouvez ici I'ensemble des membres de ACCEDER A MON PROFIL
votre famille que vous avez déclaré auprés

e | SR TETLE

AJOUTER LES MEMBRES DE MA FAMILLE

Vous pouvez vérifier ou créer de nouveaux
membres.

Je clique sur « AJOUTER LES MEMBRES
Avec mon espace, DE MA FAMILLE »

je me facilite | ville !

Pole Education - Ville de Metz - 2022



m MON ACCUEIL . ACTUALITES EDITION DE DOCUMENTS Q INFOS PRATIQUES Dﬁfﬁgﬂrcﬂﬁggfﬁigﬁ?ﬂ?Tézso
ESPACE FAMILLE Durée approximative de cette
démarche :
(™# NOUVELLES PERSONNES —
[

Vous allez déclarer une nouvelle personne dans votre entourage familial. Cet ajout, peut concerner, un autre parent, un enfant ou un contact de la famille
L'ajout des enfants est essentiel avant de pouvoir les inscrire a I'école ou aux activités périscolaires.

ANNULER LA DEMARCHE COMMENCER >

Je clique sur « COMMENCER »

Pole Education - Ville de Metz - 2022



ANNULER LA DEMARCHE |

TITULAIRE DU COMPTE AJOUTER A MON ENTOURAGE

REPRESENTANT
ar
hA{ .
* Civilité | Madame

Péle EDUCATION Mom dusage | EDUGATION

MNom de famille

CONJOINT.E

*Prénom | Pale

Date de naissance | 01/01/1981

DO|

ADRESSE
Ajouter un.e
conjoint.e
ENFANTS Numéro | 144
*Nom de la voie | Avenue de Thionville
Je clique sur « Ajouter un enfant » .

+ Batiment
Ajouter un enfant Appartement
CO NTA CTS Complement

*Code postal | 57050

Je peux également ajouter un conjoint
3 ou un contact de la famille TVille | Metz

Pole Education - Ville de Metz - 2022

ALLER A L'ETAPE 2 >

Effacer



[ AnNuLER LA DEMARCHE |
TITULAIRE DU COMPTE
AA
Péle EDUCATION

CONJOINT.E

s

Ajouter un.e
conjoint.e

ENFANTS
™ (§2
= +

Poli Ajouter un enfant

CONTACTS

A

Ajouter un contact

| ANNULER LADEMARCHE |

ALLER A L'ETAPE 2 >

AJOUTER A MON ENTOURAGE

ENFANT
*Nom d'usage | EDUCATION
*Prénom | Poli
*3exe | Masculin
* Date de naissance | 02/022017
Maissance prévue
ADRESSE

Muméero | 144
*Nom de la voie | Avenue de Thionville
Bstiment
Appartement
Compiément
* Code postal | 57050
*Ville | Metz

*Fays | FRANCE

Téléphone portable
Cournel
* Qualité de Pdle EDUCATION

* Autorité parentale de Pdle EDUCATION

Je complete le formulaire

Recopier les informations du titlulaire Effacer

w

Les champs avec une étoile rouge sont les champs a renseigner
obligatoirement

Je clique sur « ALLER A UETAPE 2 »

Pole Education - Ville de Metz - 2022 8



F AJOUTER A MON ENTOURAGE : CLE ENFANCE
Le demandeur

TITULAIRE DU COMPTE

La demande

¢ Madame

01/01/1981
144 Avenue de Thionville
57050 Metz / FRANCE

0601020304
veucrubereuppi-7681@yopmail com

MEMBRE(S)

Masculin

02/02/2017

144 Avenue de Thionville
57050 Metz / FRANCE

e Mere (avec auteriie parentale)

ANMNULER LA DEMARCHE

Mairie de Metz - Accusé de réception de votre demande D @A & 0

S Péle Education <nepasrepondre_metz@espace-citoyens.net> spondre Transtérer "L Heml J" Text  Imprimer - Supprimer
(©undi 3 octobre 2022 17:01:09

see

Bonjour Mme Pdéle EDUCATION,
Nous avons bien recu votre demande (Nouvelles personnes).

Le Pole Education vous tiendra informé(e) de I'avancement de son instruction, dont les détails peuvent étre consultés en cliquant sur ce lien
hitps.//www.espace-citoyens.net/metz/espace-citoyens/Demande/SuiviDemande/eUf1189n8sUns82IWC 15z 18bLJGKZXcm.

Cordialement,

La Mairie de Meiz

Pole Education - Ville de Metz - 2022

Je valide la démarche

< RETOUR A L'ETAPE 1

Je recois un email de confirmation
d’envoi de la demande

Je recois un email de confirmation
pour chague membre de ma famille
que j'ajoute



Attention ! Il peut y avoir un temps de traitement entre la demande et la validation

Vous recevez un email de confirmation du Pole Education, une fois votre demande traitée

Mairie de Metz - L'instruction de votre demande a pu aboutir NI e (u]

a
2 Poéle Education <nepasrepondre_metz@espace-citoyens.net> Transférer {_Himl ' Text  Imprimer  Supprimer
(Olundi 3 octobre 2022 17:08:35

Bonjour Mme Péle EDUCATION,

Votre demande Nouvelles personnes enregisirée le 03/10/2022 a été traitée positivement.

Les détails peuvent &tre consultés en cliquant sur ce lien : hitps://www espace-citoyens._net/metz/espace-
citoyens/Demande/SuiviDemande/Y KNeEziExUgZdoKAKLIKMyWWnnistDdh.

Cordialement,

La Mairie de Metz

Vous pouvez vous connecter de nouveau a votre espace famille

Pole Education - Ville de Metz - 2022
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m MON ACCUEIL B ACTUALITES EDITION DE DOCUMENTS INFOS PRATIQUES

MON ESPACE FAMILLE — Bienvenue sur I'Espace Famille !
Péle EDUCATION F (ﬁm Bienvenue sur I'Espace Famille I,
144 Avenue de Thionville ‘:r-" ° Lwe 14 sume

57050 Metz

06 0102 03 04
veucrubereuppi-
7681@yopmail.com

MON TABLEAU DE BORD
X Pl & identifiants 32 Famille

QU & @ [ &

Demiéres Etat des Modifier Edition de
ﬁ démarches consos coordonnées documents
L

i MA FAMILLE

Pélo m o
W '" =

scolaires restauration  spécifique PAl  périscolaires
‘ L) .
R
——i

Poli

Mon

® 4 B

Réservations

Justifier une
absence

Autres
démarches

Pole Education - Ville de Metz - 2022

CSP ic€ Famille

Bonjour Madame EDUCATION.
Derniére connexion le 03/10/2022 3 17:14

(%

Ceci est la page d’accueil pour votre espace famille personnel

11



Mon
Gsp@ce Famil|e

En cas de difficulté, j'appelle ALLOMAIRIE qui
pourra me mettre en contact avec le Pole
Education pour débloquer la situation

Allo Mairie au 0 800 891 891, du lundi au vendredi de 8h a 12h et de
13h30 a 17h30, et le samedi de 9h a 12h.

Pole Education - Ville de Metz - 2022
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